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Offentligrattsliga enheten
Rattsavdelningen

God translatorssed ar en samling yrkesetiska regler for auktoriserade

translatorer som hanvisar till den yrkeskodex som vuxit fram bland de
auktoriserade translatorerna och skapats genom domstolspraxis. God
translatorssed innefattar de krav som av rattssakerhetsskal bor stéllas
pa yrkesverksamma translatorer.

God translatorssed — Kammarkollegiets rad till auktoriserade translatorer
innehaller kommentarer till Kammarkollegiets translatorsforeskrifter (KAMFS
2016:5) avseende translatorns verksamhet och god translatorssed samt till 6vriga
bestammelser som géller for translatorer.

Stockholm, mars 2018 (reviderad mars 2019)
Kammarkollegiet
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Translatorns verksamhet och god translatorssed

Lamplighet for uppdraget

12 § En auktoriserad translator ska innan denna dtar sig eller fullféljer ett uppdrag
noggrant overvdga om denna dr ldmplig att utfora uppdraget. Translatorn ska avsdga
sig uppdraget om denna inte dr kompetent att utfora det pa ett tillfredsstdllande sdtt
eller om denna av annan anledning dr olamplig for uppdraget.

Innan en auktoriserad translator atar sig ett uppdrag bor translatorn i maéjligaste
man ta reda pa s& mycket om uppdraget att han eller hon kan bedéma sina
mojligheter att klara av 6versittningen pa ett tillfredsstiallande satt. Translatorn bor
ocksa informera sig tillrackligt om uppdraget sa att en eventuell javssituation kan
upptéackas.

Om translatorn, dven efter forberedelser, bedomer att han eller hon inte kan klara av
Oversittningen bor denna inte ata sig uppdraget. Om translatorn under pagaende
oversattning uppticker att han eller hon har svart att klara uppdraget bor
translatorn informera bestillaren om detta. Overstiger svarigheterna translatorns
formaga bor denna som regel frantrdda uppdraget. En translator kan ocksa avsiga
sig uppdrag som han eller hon av etiska eller andra skail inte vill utféra. En
auktoriserad translator ar inte skyldig att ta emot alla uppdrag.

Det kan finnas flera anledningar till att avsta fran ett uppdrag. Som exempel kan
namnas:

e att translatorn inte anser sig behirska A4mnesomradet eller terminologin

e att translatorn inte hinner utféra arbetet inom utsatt tid

e att translatorn anser sig vara javig

e att translatorn har anledning att anta att den handling som ska éverséttas ar
forvanskad eller forfalskad

e om texten som ska 6versittas ar helt eller delvis oldslig pa grund av dalig
kopia eller olaslig handstil

e om killtexten ar for otydlig eller for svartolkad.

Translatorn bor vid behov inhdmta den bakgrundsinformation som kravs for att
denna pa basta mojliga satt ska kunna genomfora 6versattningsuppdraget. Det kan i
vissa fall vara av varde for en auktoriserad translator att begéara information om vem
som &r den avsedda mottagaren, hur 6versiattningen kommer att anvindas och om
liknande material har 6versatts tidigare eller om kunden har andra referenstexter
att lamna ut.
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Upptradande

13 § En auktoriserad translator ska upptrdada yrkesmdssigt och affarsmassigt korrekt
i alla sina yrkeskontakter.

Nar en auktoriserad translator funderar pa att ata sig eller har atagit sig ett uppdrag aligger
det translatorn att upptrada professionellt i sina yrkeskontakter. I detta ingar t.ex. att i
forvag avtala om den taxa eller det arvode som kommer att tillimpas och om andra
omstindigheter kring uppdraget. Translatorn bor samrada med uppdragsgivaren om det
inte ar mojligt att i forvag bestimma pris och skyndsamt informera uppdragsgivaren om
translatorn inte kan halla utlovad leveranstid. En translator bor upptriada trevligt och
respektfullt i kontakterna med sina kunder.

Oversattningsteknisk praxis

14 § En auktoriserad translator ska utfora sina uppdrag i 6verensstimmelse med
vedertagen branschpraxis.

Ansvaret for dversattningarna

En auktoriserad translator har alltid det fulla ansvaret for de 6versittningar denna
utfor. Detta géller &ven om man inte har anvant translatorsstampeln eller méarket pa
Oversittningen.

Translatorn ska alltid gora en egen utskrift av 6verséattningen oavsett om translatorn
sedan levererar 6versattningen pa papper eller digitalt. Translatorns utskrift
betraktas som originaléversittning och det 4r denna handling som translatorn
ansvarar for.

Vid bestyrkande av éversattningar bor translatorn ta hansyn till de krav olika lander
staller. I Sverige dr kraven pa bestyrkande inte sa hoga och det racker att
translatorn skriver Oversatt av AA, av Kammarkollegiet auktoriserad translator, nr
XXXX, fran XX till svenska eller omvant samt att translatorn signerar
Oversittningen.

Forvaring av dokumentation

Handlingar som ska 6versittas eller har 6versatts ska forvaras pa ett betryggande
satt. Translatorn maste ha mojlighet att gora en ny utskrift eller i efterhand kunna
besvara kundens eventuella fragor om ¢versédttningen. Uppdragsgivaren ska
informeras om att en kopia sparas. Aven kopiorna ska férvaras pa ett betryggande
satt.
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Uppdrag som formedlas av 6versattningsbyraer

En translator ansvarar alltid for sina 6versattningar. Det &dr viktigt att translatorn
kommer 6verens med formedlaren om forutsattningarna for uppdraget om denna tar
emot ett uppdrag via en Gversittningsbyra eller ndgon annan indirekt
uppdragsgivare. Om uppdragsgivaren avser att sjalv bearbeta éversiattningen ska
uppldgget vara tydligt 6verenskommet mellan parterna. Detta géller 4ven nar
uppdragsgivaren vill bearbeta 6versiattningen tillsammans med 6versédttaren.

Oklar kalltext

En text kan vara oklar eller diffust formulerad. Om det &r mojligt kan translatorn
forsoka fa ett klarlaggande av textens innehall av textférfattaren sjalv. Nar
kalltexten kan tolkas pé flera olika sétt eller inte kan tolkas alls t.ex. pa grund av
felsyftningar, ofullstindiga meningar eller grova brott mot formlara, ska translatorn
Oversitta texten pa ett sddant sitt att 6versidttningen uppvisar motsvarande brister.
Om texten innehéller stora sprakliga brister bor translator papeka detta i en
anmaéarkning, eftersom det vanligtvis inte gar att dterge felen i en 6versittning.

En translator far aldrig pa eget bevag "fortydliga” en oklar text. Om translatorn inte
anser sig kunna tolka nagon del av kéalltexten bor translatorn papeka detta i en
Oversittarens anmérkning. Vanliga skriv- eller stavfel kan som regel déversattas till
korrekt sprakbruk utan sirskilt papekande. En translator ska bara 6versatta fullt
lasbara textavsnitt. En translator far inte gissa betydelsen av svarldsta eller oléasliga
ord om inte sammanhanget ar helt entydigt. Oléasliga ord kan markeras med punkter
eller streck.

Felaktiga sakuppgifter i texten

En text kan ibland innehalla felaktig information. En translator far aldrig pa egen
hand ritta siddana felaktigheter. Translatorn bor dock papeka uppenbara
felaktigheter betraffande fakta i en fristdende anmérkning.

Forfalskningar och férvanskningar

Det kan vara svart att avgora om ett dokument ar forfalskat eller forvanskat. Det 4r
inte heller translatorns uppgift att sjalv avgora ett dokuments dkthet. En translator
kan avbdja ett 6versidttningsuppdrag om han eller hon misstinker att handlingen ar
forfalskad eller forvanskad. Om en translator far ett sddant dokument ska denna
returnera handlingen o6versatt om det ar uppenbart fér translatorn att
uppdragsgivaren kommer att anvinda dokumentet pa ett obehorigt satt. Translatorn
kan dock 6verséitta texten, om uppdragsgivaren kan redovisa sddana skil att
translatorn bedomer att dokumentet 4ndé bor 6versittas.
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Forklarande noter eller anmarkningar

Ibland behéver translatorn kommentera, forklara eller korrigera nagot 1 killtexten
eller 6versittningen. Sddana anmérkningar ska vara tydligt atskilda fran
overséttningen i 6vrigt t.ex. genom att vid korta papekanden anvéanda hakparentes
t.ex. [svarlést ord, 6.a.]. Vid ldngre anmérkningar kan det vara lampligare att
anvinda asterisk (*) och ge en forklaring ldngst ner pa sidan eller 1 slutet av texten.
Utforma anmérkningarna pa ett neutralt sétt och lat det klart framga att det ar
oversittarens anmarkning.

Uteldamnanden, sammanfattningar
Om vissa partier i en text inte ska 6verséattas bor detta tydligt markeras i

oversattningen. Translatorn ska skriva att 6versittningen ar ett utdrag av en
handling. De avsnitt som uteldmnas ska markeras med vedertagna transumttecken

(1.

Overflodiga 6versattningar

Om en translator anser att vissa delar av kélltexten inte behover 6versattas bor
translatorn kontakta uppdragsgivaren och meddela detta. Pa sa sitt forhindrar
translatorn att uppdragsgivaren far onodiga kostnader.

Hantering av originalhandlingar

En translator bér undvika att hantera kundens originalhandlingar.

Kunden bor forse translatorn med en kopia av originaltexten. Translatorn bor sedan
fasta samman kopian med sin signerade 6versittning vid leverans.

Stamplar, sigill, namnteckningar

Nar det forekommer stimplar och dylikt pa ett dokument bor texten i dessa
oversittas. Endast nér stimpeln klart inte hor till originalhandlingen (t.ex.
ankomststdmpel hos en myndighet) kan translatorn limna den o6versatt.
Translatorn bor dock markera med transumttecken pa 6versédttningen nir sadana
stamplar forekommer.

Namnunderskrifter ska tas med i 6versattningen. Rekommendationen ar att
translatorn skriver [namnteckning] och eventuellt namnfértydligande under.

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
Birger Jarlsgatan 16, Stockholm registratur@kammarkollegiet.se Telefax 08-700 09 98



$

1(()),
M KAMMARKOLLEGIET

2019-02-25

GOD TRANSLATORSSED

Marknadsforing och anvandning av yrkestiteln

15 § En auktoriserad translator far inte marknadsfora sina tjdnster eller anvdnda sin
yrkestitel pad ett vilseledande sdtt. Vid utforande av egna oversdttningar eller
bestyrkanden av andras 6versdtiningar far en auktoriserad translator endast ange sin
yrkestitel ndr translatorn dr auktoriserad i det sprdk och den sprakriktning som
oversdttningen avser. Sprak och sprakriktning ska anges. Vid utférande av
tolkuppdrag far en auktoriserad translator inte ange sin yrkestitel i samband med
tolkuppdraget.

En translators marknadsforing av sina 6versittningstjdnster far inte vara
vilseledande. Annonsering och annan reklam ska vara saklig. Detta giller dven
marknadsféringen pa frammande sprak. I annonser ska det tydligt framga i vilket
sprak och 1 vilken sprakriktning auktorisationen géller. Translatorn far inte anvinda
translatorsstampeln eller translatorsmérket for marknadsféring av verksamheten.
Stampeln eller mérket far inte anviandas pa brevpapper, visitkort eller dylikt.

Réatten att anvénda titeln auktoriserad translator i samband med 6verséttningar ar
begrinsad till de 6versattningar som en translator gor i den sprakriktning
auktorisationen géaller. Translatorn ska klart och tydligt ange auktorisationsspraket
och riktningen (t.ex. auktoriserad translator fran engelska till svenska, men inte
auktoriserad translator engelska/svenska). Aven om translatorn dr auktoriserad
bade till och fran samma sprak far han eller hon enbart ange den sprakriktning som
den aktuella 6versattningen géller.

Skillnaden mellan en tolk och en translator dr inte alltid klar fér allmidnheten. I
marknadsféring och vid kontakter med uppdragsgivare bor translatorn undvika att
anvianda auktorisationsbeteckningen pa ett sidtt som kan ge intryck av en
dokumenterad tolkkompetens. Om en translator blir erbjuden ett tolkuppdrag bor
translatorn informera om att auktorisationen som translator endast avser skriftliga
oversattningar. Translatorn kan ockséd hinvisa vidare till en auktoriserad tolk.

Om en Overséattare obehorigen utger sig for att vara auktoriserad tolk eller translator
kan det leda till boter.

Anvandning av information

16 § En auktoriserad translator far inte utnyttja information som denna fdtt i
samband med ett oversdttningsuppdrag till fordel for sig sjdlv eller ndgon annan, om
informationen inte dr allmdnt tillgdnglig. Sddan information fdar inte heller anvindas
for att skada ndgon annan.

En translator far aldrig yppa eller diskutera vad som framkommit i de handlingar
denna fatt for 6versattning, vilka uppdragsgivare denna har eller uppdragsgivarnas
forhallanden med utomstaende. Samma férhallningsséatt géller gentemot
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oversattningsbyraer och éversittarkollegor. Denna regel géller inte information som
ar offentlig eller pa annat satt allmént tillganglig.
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Ovriga bestdmmelser som avser translatorer

Jav

Reglerna om jav syftar till att undvika intressekonflikter som gor att en translators
objektivitet kan ifragaséttas. En translator ska vara neutral och opartisk i sitt arbete
och noga iaktta de jivsbestimmelser som géller. En translator ska avsta fran
uppdraget om det foreligger jav. Bestimmelser om jéav finns bl.a. 1 9 § andra stycket
forordningen (1985:613) om auktorisation av tolkar och Gverséttare.

En translator bor avsta fran uppdraget om:

e irendet angar translatorn sjalv eller en nara slikting,

e translatorn genom skuldsittning eller av annan anledning 4r ekonomiskt
beroende av nidgon av parterna

o det i 6vrigt finns nagon sirskild omstéandighet som kan rubba fortroendet for
translatorns opartiskhet.

Redan en misstanke fran ndgon om att translatorn ar javig eller inte helt opartisk
kan vara skil nog for att translatorn ska avsidga sig uppdraget. For att translatorns
opartiskhet inte ska kunna ifragaséttas ska denna — utéver 16n, arvode eller annan
motsvarande ersattning — varken fore, under eller efter ett 6versattningsuppdrag ta
emot gavor eller tjdnster fran nagon av parterna. Om det dr uppenbart att fragan om
opartiskhet saknar betydelse kan translatorn anda ata sig uppdraget. Vid osékerhet
om det foreligger en javsituation bor translatorn meddela detta till uppdragsgivaren
och komma 6verens med denna om hur situationen ska bedémas, 4ven om uppdraget
redan paborjats.

Tystnadsplikt

Bestammelser om tystnadsplikt for 6versittare finns 1 lagen (1975:689) om
tystnadsplikt for vissa tolkar och 6versattare samt offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400). Den forstndmnda lagen tillimpas pa 6versattare och auktoriserade
translatorer som anlitas av en myndighet eller ett annat organ som utévar
verksamhet for vars fullgorande staten eller en kommun svarar. Lagen géller 4ven
oversattare och auktoriserade translatorer som yrkesméssigt anlitas vid
overldggning mellan en misstinkt i ett brottmal och hans eller hennes férsvarare
eller i 6vrigt vid forberedande av en misstéankts férsvar.

Offentlighets- och sekretesslagen géller for alla 6verséttare nér de anlitas av en
myndighet, oavsett om de dr auktoriserade eller inte. I praktiken innebér detta att de
sekretessregler som en Oversittare ska tillampa skiftar med uppdragets karaktar.
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Lagen (1975:689) om tystnadsplikt for vissa tolkar och dversattare

Huvudbestdmmelsen i1 lagen har foljande lydelse:

"Den som fullgér eller har fullgjort uppdrag som tolk eller 6versdttare enligt 1 § far inte
obehdérigen réja vad han eller hon under uppdraget har fdtt veta om en enskilds personliga
forhdllanden eller om yrkeshemlighet, affdrsforhdllande eller forhdllande av betydelse for
landets férsvar.”

Den tystnadsplikt som lagen foreskriver galler alltsa endast for uppgifter avseende
forhallanden av det slag som rdknats upp. Ordet obehérigen markerar att
tystnadsplikten inte géller 1 alla situationer. De undantag som géller ar bl.a.
brottsbalkens bestammelser om skyldighet att i tid anméla brott som férbereds eller
pagar. Har avses endast vissa allvarliga brott som exempelvis mord, drap och
spioneri. I dessa fall ska translatorn bryta tystnadsplikten genom att anméla brottet
till polis eller dklagare.

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

For verksamhet vid myndigheter och domstolar géller offentlighetsprincipen.
Principen innebér att uppgifter som forekommer i det allmédnnas verksamhet ska
vara tillgdngliga for allmidnheten. Sekretessbelagda, d.v.s. hemliga uppgifter far dock
inte lamnas ut. En translator omfattas av offentlighets- och sekretesslagen och har
samma yttrandefrihet och tystnadsplikt som en anstélld om translatorn har fatt ett
uppdrag hos en myndighet. I 2 kap. 1 § uttrycks detta pa foljande séatt:

"Forbud att réja eller utnyttja sekretessbelagd uppgift gdller for myndighet ddr uppgiften dr
sekretessbelagd samt for person som pd grund av anstdllning eller uppdrag hos myndigheter,
pd grund av tjdnsteplikt eller pd annan liknande grund fér det allmdnnas rikning deltar eller
har deltagit i myndighetens verksamhet och ddrvid fdtt kdnnedom om uppgiften.”

Offentlighets- och sekretesslagen reglerar ndrmare vilka intressen som ar forenade
med sekretess. Sekretess kan exempelvis gélla arenden som ror rikets sédkerhet eller
arenden vilkas syfte ar att forebygga och beivra brott. Bestimmelser om sekretess
finns 4ven till skydd for den enskildes personliga och ekonomiska férhallanden.

Tillampa lagarna i 6versattningssituationen

Nir en translator anlitas av en myndighet bor denna se till att fa information om
tillampliga sekretessbestdmmelser.

Translatorn ska alltid komma ihag syftet med tystnadsplikten, d.v.s. att férhindra
den skada som skulle kunna f6lja av att vissa uppgifter lamnas ut.
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Vittnesplikt och skyldighet att ge ut handling

I rattegangsbalken sdgs att 1 princip var och en som inte 4r part i méalet ar skyldig att
vittna infér domstol. Denna medborgerliga skyldighet géller givetvis dven
translatorer. Om en translator blir kallad att vittna 4r denna skyldig att infinna sig
och ska da sa objektivt som mojligt redogora for de féorhallanden eller hdndelser som
malet géller. Att vittna innebér inte att man tar stdllning fér nagon part. Darmed
strider vittnesplikten inte mot kraven pa translatorns opartiskhet och neutralitet.

Nér en translator vittnar infér domstol 4r denna skyldig att 4ven ldmna ut uppgifter
som normalt omfattas av tystnadsplikt. I 36 kap. 5 § rattegangsbalken anges dock
vissa sirskilda undantag da ett vittne inte far héras om nagot som de har
tystnadsplikt om. Exempel pa siddana personer ar advokater, lakare, sjukskoterskor
samt kuratorer vid familjeradgivningsbyraer. Om en translator under tystnadsplikt
har bitratt en person med 6versdttning och denna inte far héras som vittne om ett
visst forhallande far man inte hélla vittnesférhér med translatorn om det. En
translator ar enligt 38 kap. 2 § rattegangsbalken inte heller skyldig att ge ut en
handling som denna 6versatt for en person som omfattas av undantagen till
vittnesplikten, om handlingen avser ett sddant forhallande som personen inte ar
skyldig att vittna om.

Reglerna om vittnesplikt och skyldighet att ge ut handlingar géller dven 1 riattegang i
forvaltningsdomstolarna (férvaltningsratt, kammarratt och Hogsta
forvaltningsdomstolen) enligt 20 och 25 §§ forvaltningsprocesslagen (1971:291).

Rattegangsbalken

Spraket 1 domstolarna och forvaltningsmyndigheterna ska vara svenska enligt 10 §
spraklagen (2009:600). Enligt 33 kap. 9 § rattegangsbalken far ratten vid behov
oversitta handlingar som kommer in till eller skickas ut fran ratten. I brottmal har
domstolarna en skyldighet att 6versatta vissa handlingar. Av bestimmelsen framgér
att ratten ska anlita en 6versattare som ar auktoriserad om det 4r mojligt. Enligt 33
kap. 9 § rattegangsbalken har den som utfoért 6versattning ratt till skélig ersiattning
som betalas av staten.

Forvaltningsprocesslagen (1971:291)

150 § forvaltningsprocesslagen anges att riatten ska 6versitta handlingar vid behov
och om det &r mdjligt ska en auktoriserad éverséttare anlitas. I annat fall ska en
annan lamplig person anlitas.
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Forvaltningslagen (2017:900)

I forvaltningslagen, som géller handldggningen av drenden hos
forvaltningsmyndigheter, finns i 13 § en bestammelse om tolkning och 6versattning.
Bestdmmelsen foreskriver att en myndighet ska anvénda tolk och se till att 6versitta
handlingar om det behovs for att den enskilda ska kunna ta till vara sin ratt néir
myndigheten har kontakt med nagon som inte behirskar svenska. Detsamma géller
nir myndigheten har kontakt med ndgon som har en funktionsnedsattning som
allvarligt begriansar formégan att se, hora eller tala.

Eftersom handlaggningen hos forvaltningsmyndigheter som huvudregel ar skriftligt
ar 6versittning 1 praktiken den vanligaste och viktigaste atgédrden (se prop.
2016/17:180, s. 85).

Vidare kan namnas foljande bestammelser som ror translatorer:

4 § lagen (1960:729) om upphovsratt till litterdra och konstnérliga verk angdende
upphovsritt till 6versatt verk i denna gestalt.
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